Evolucdo do ecossistema

do OSS para Cloud Native.

O mercado de telecomunicagdes € muito dinamico e sempre se
movimenta na direcao das inovagoes tecnoldgicas. De um lado, todo esse
ecossistema se prepara para a chegada iminente do 5G e todos os seus
beneficios. Do outro, a entrada de novos players tornou este setor cada

vez mais competitivo no Brasil.

A chegada do 5G promete revolucionar diferentes verticais, do
agronegocio a industria, indo até o varejo, ha uma grande expectativa de
evolucao de aplicagOes existentes e surgimento de novas funcionalidades,
capazes de prover baixas laténcias e altas velocidades de conexao. Porém,
para estar apto a prover essa demanda, as operadoras vao precisar de
avancos exponenciais em infraestrutura de redes e de Tl. Para as empresas
de telecomunicagodes, serd uma excelente oportunidade de atrair novas
receitas e agregar novos servigos, mas diante de um mercado com tanta
competitividade, como se destacar e se preparar melhor para essa nova

realidade?

O setor de telecomunicacgdes precisara aumentar a sua capacidade,
otimizando ainda mais a performance da rede, buscando reduzir custos
para atrair mais clientes para sua plataforma com agilidade, robustez,
eficiéncia e elasticidade. Atento a essas mudangas, o CPQD evoluiu

suas plataformas tecnoldgicas buscando incluir todas as vantagens
competitivas que o mercado 5G promete trazer. A nova solugao

OSS Suite € uma evolucao da plataforma OSS, que visa suportar e otimizar

todas as operacoes de uma operadora de Telecom na nuvem, habilitando



todos os beneficios que a tecnologia cloud native tem a oferecer.

Mas o que significa ser nativo em nuvem e o que essa arquitetura pode
proporcionar em termos de competitividade e reducao de custos?

A arquitetura nativa em nuvem € um sistema revolucionario criado
especificamente para desenvolver e executar aplicagdoes em um ambiente
virtualizado, seja em nuvens publicas, privadas ou hibridas e que pode
ajudar muitas empresas a acelerar o processo de inovacao, explorando
vantagens tais como: a escalabilidade horizontal, elasticidade, resiliéncia e

flexibilidade que um ambiente virtualizado pode oferecer.

Em resumo, podemos destacar trés importantes principios da arquitetura

cloud native:

1. MICROSSERVICOS: O desenvolvimento nativo em nuvem se
concentra na modularidade da arquitetura, no baixo acoplamento
e na independéncia dos servigos. A arquitetura de microsservicos
“guebra” aplicativos de software complexos em aplicagoes
menores e fracamente acopladas. Cada microsservico tem uma
funcionalidade de negdcio especifica, executa seus proprios
processos, comunica-se por meio de interfaces de programacao de
aplicagoes (APIs) ou sistemas de mensageria e pode ser atualizado,
implantado, escalado e reimplantado individualmente para atender
a demanda de fungodes especificas no ambiente, sem comprometer
a integridade de toda a aplicacao. O baixo acoplamento entre
0s microsservigos promove: simplificagao e rapidez em seu
desenvolvimento, maior agilidade, escalabilidade mais flexivel e

maior simplificacao na implantacao.



2. CONTAINERS: os ambientes de containers sao particularmente os
mais adequados para a execugao de microsservicos. Os containers
sao ambientes leves para executar os processos associados a
cada servico, com isolamento de processo para que cada servico
seja executado independentemente dos outros. Cada container
encapsula tudo o que o servigco precisa para ser executado -
configuracao, bibliotecas e o cddigo do aplicativo para o proprio
microsservico. A ideia por tras dos containers é que eles podem ser
construidos uma vez e executados em qualquer lugar e por qualquer

operador.

3. PROCESSOS DEVOPS: O desenvolvimento para abordagens
nativas da nuvem segue métodos ageis com entrega continua e
principios de DevOps. Ele simplifica processos contribuindo para
0 sucesso geral da solugao, criando novos tipos de aplicagdes
compativeis com esse ritmo da entrega e, por isso, a abordagem
de integracao e implantacao continuas (CI/CD) é tao importante
para as equipes de DevOps. Metodologias Cl/CD sao estruturas
nas quais o software é continuamente construido, testado,
implantado e validado ao longo de seu ciclo de vida. Nas equipes
DevOps também estao presentes as praticas de observabilidade
e monitoramento continuo, que permitem o acompanhamento em
tempo real do desempenho e do estado da infraestrutura e dos

componentes de software.



@
Todas estas caracteristicas tecnoldgicas juntas promovem uma evolugao
histdrica, sem precedentes, da solugcao OSS Suite em termos de custo,
flexibilidade e eficiéncia trazendo inumeras vantagens para as operadoras
de Telecom, sejam elas grandes operadoras ou provedores regionais, pois
todos podem se beneficiar dessa nova arquitetura. Dentre os principais
beneficios estao:

VANTAGEM COMPETITIVA DE PODER EXPLORAR
MELHOR TODO POTENCIAL DO MERCADO 5G: a
arquitetura OSS nativo em nuvem da as operadoras larga
vantagem competitiva frente aos antigos modelos legados,
pois é capaz de habilitar o provisionamento de servigos mais
rapido e permite explorar todo o potencial de servicos 5G

que esta por vir.

DRASTICA REDUGAO DE CUSTOS: a principal vantagem
da solucao cloud native é a reducgao de custos (Capex e
Opex) pois nao havera mais a necessidade de adquirir todo
0 seu parque de maquinas e arcar com esses custos de
instalacao e manutencgao. Além disso, a configuragao & mais
simples, rapida e econdmica, reduzindo a quantidade de
atores dedicados envolvidos no processo. Adicionalmente,
o software & mais flexivel e escalavel, respondendo
rapidamente a eventuais necessidades de aumento ou
redugao de capacidade, possibilitando que a operadora

pague somente aquilo que utilizar.

MAIOR AGILIDADE NA OFERTA DE NOVOS SERVICOS:
um OSS conteinerizado permite que as operadoras reduzam

drasticamente o tempo para reimplantar novas aplicagoes.



Essas caracteristicas promovem uma maior agilidade as
operadoras para langarem novos servicos ao cliente e/ou

atualizarem os existentes com novas funcionalidades.

MAIOR EFICIENCIA EM UPGRADES/UPDATES DE
APLICAGCOES (REDUGAO DE DOWNTIME): normalmente,
atualizagOes na plataforma de softwares podem acarretar
em paralisagdes do sistema, altos custos com equipes
locais especializadas para implantagao, homologacao e

roll out da solugao. Porém, em sistemas nativos na nuvem,
esses custos sao bastante reduzidos porque quando se faz
necessdria alguma alteracao nas plataformas, é possivel
subir novos containers atualizados com a versao mais nova
da aplicacao e paralelamente a isso, de maneira gradativa,
aversao mais antiga é desativada. Deste modo, nao é
preciso haver interrupgdes bruscas e isso gera economia de

recursos e minimizagao do tempo de inatividade (downtime).

As operadoras de telecomunicagdes estao sempre inovando e

evoluindo na busca de novas formas para se destacar em um mercado
extremamente competitivo. Com a chegada do 5G e o aumento
exponencial da busca por mais conectividade, as operadoras vao precisar
transformar todo ecossistema tecnoldgico do OSS. Neste sentido, o CPQD
tem a solucao ideal: o OSS Suite é a evolucao de sua plataforma

0SS, oferecendo todos os avangos que a tecnologia cloud native pode

oferecer.

O novo OSS Suite é a solugao que pode dar destaque ao seu

negdcio, venha conversar com a gente.



