OSS Suite

Otimize a gestdo da rede reduzindo
custos com a possibilidade de
orquestracdo e automacdo de

processos em Cloud.

Solucdo completa para suportar toda
a operacdo da rede em nuvem

* VisGo completa darede * Otimizacdo da gestdo da rede

* Sinergia entre as dreas * Personalizac¢éo para cada negodcio

- Reducéio de custos (OPEX) * |A para deteccdo e localizacao de
falhas

* Operacao em Rede Neutra « Operacdio em Nlvem

Veja como podemos ajudar
em diferentes dreas de atuacdo

Viabilidade e servicos
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FACILITIES MANAGEMENT: Automatizagdo do controle de facilidades da rede para clientes
B2C. Reserva, assignacgdo, associacéio e desassociacdio de servigos, retirada, mudanga de
endereco, manobras, defeitos, consultas a dados de operacdo. Gestdio de rede PxP para
corporativos (B2B). Projetos, rotas, circuitos, associagéo de servigos e ordens de recurso.

FEASIBILITY: Consulta de viabilidade on-line para entrega de servicos ao cliente. Consulta
massiva de factibilidade.

Gestdo de rede
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RECON: Reconciliac@io de inventdrio baseada na descoberta de elementos de rede
diretamente em equipamentos ou plataformas de geréncia.

QUERY & REPORT BUILDER: Utilizagdo de quaisquer dados do sistema para criagcdo de
consultas personalizadas, com possibilidade de publicagdo para outros usudrios ou
servigos web.

OUTSIDE PLANT WEB MAP: Visualizacdo de informagdo de toda a planta de rede externa
georreferenciada em um ambiente web.

SPATIAL QUERY & REPORT BUILDER: Gerac¢do de consultas tematicas e espaciais. Utilizagdo
de quaisquer dados para gerar consultas temdaticas. Criaco de consultas
personalizadas. Compartiihamento de consultas criadas para uso de usudrios
autorizados.

GEOANALYTICS: Visuadlizacd@o de dashboards e inteligéncia georreferenciada.

REPORTS MANAGER: Geragéio de relatérios de aplicagéio standard (pré-formatados) e
programacgdo de relatérios e de consultas geradas no Query Builder Report, com
possibilidade de exportacéo de consultas criadas em diferentes formatos, como HTML,
PDF, CSV e XLS.
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ADMINISTRATION: Gest@io de usudrios, senhas, perfis, grupos, licencas e relatoérios,
programacdo de tarefas e configuragdes do sistema e de operacgdes. Exportacdo e
importacdo de dados de usudrios e de perfis. Suporte para LDAP e AD. Configuracdo de
camadas.

SERVICES MANAGEMENT: Registro e configurac¢éio de servigos, recursos, grupo de recursos
e servigos associados. Permite criar regras de negocios configurdveis e definicdo de
workflow, versionado e com total rastreabilidade para a funcionalidade de viabilidade de
Servigos.

EQUIPMENT MODELING: Permite criar uma biblioteca de equipamentos, com detalhes de
toda a estrutura, como, por exemplo: bastidores, sub-bastidores, placas, subinterfaces
e portas.

PROCESS MODELING: Gestdo e automatizac@o de atividades. Permite de forma genérica
o desenho de processos existentes ha empresa, baseado em BPMN.

Operacdo da rede
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OUTSIDE PLANT DESIGN: Inventdrio georreferenciado para projeto e gest@io da planta
externa. Tem uma interface AutoCAD para projeto de rede, com dados de mapas
(digitalizado ou APl de Google), infraestrutura, rede 6tica, conectividade, traces e
esquemas como: diagrama unifilar, conexdo, rede subterrdnea e escritdrio central.
Integrac¢do plena com planta interna.

INSIDE PLANT DESIGN: Inventadrio, gestdo e projeto dos recursos fisicos e logicos da planta
interna. Esquemas para visualizag@o de escritdérios centrais, Bayface de equipamentos,
anéis, rotas circuitos e servigos. Integracdo plena com planta externa.

DATA LOADER: Ferramenta para convers@o massiva de dados, com validagdo de regras
de negocio ja existentes na solucdo. Disponibilidade de um conjunto de templates em
planilhas para facilitar a carga de dados.

FAULT MANAGEMENT: Comunicagc8o com os equipamentos de redes, efetuando todo
Discovery da rede ativa e gestdo de falhas, utilizando um motor de correlacéo de
alarmes definido pelo usuario.

SERVICE MONITORING: Monitoramento de servigos de clientes com definic@io de regras
pelo proprio usudrio, para geracdo de alarmes.

PERFORMANCE MANAGEMENT: Criacdo de coletas, acessando diretamente as
informacdes dos equipamentos, com definicdo de limiares para geracdo de alarmes. Os
dados coletados s@o armazenados em uma base histérica para projecdio de possiveis
problemas de rede.

OPTICAL SUPERVISION: Diagnostico e localizagcdo de degradacdes e falhas em redes
Oticas, reduzindo drasticamente o tempo de reparo.

ORDER MANAGEMENT: Gestdo e automatizacéio de atividades dos processos de hegocios,
dpresentando uma viséo fim a fim do cumprimento de SLAs.




